Questao 71

A drea de transferéncia do Windows 7 é destinada a armazenar dados e blocos de informacdes para serem
disponibilizados em outros aplicativos ou mesmo em outras areas do sistema operacional. O seu conteldo (dados e
blocos) é armazenado, temporariamente, na memaria RAM, utilizando-se para isso dos comandos copiar, recortar
e colar.

O gerenciamento simples do Windows permite que apenas o ultimo bloco possa ser manipulado, contudo, o seu
conteudo permanece disponivel na memdria RAM, apenas ndo acessivel de forma direta pelo Windows 7.

Alguns aplicativos do pacote Microsoft Office, como o Word ou mesmo o Excel, estendem esse conceito,
permitindo que blocos de dados sejam manipulados de forma mais completa, ou seja, permitem que sejam
manipulados até 24 (vinte) blocos da area de transferéncia simultaneamente.

Segundo o texto da Microsoft, que explica a area de transferéncia: “permite que vocé copie diversos itens de texto
e grdfico dos documentos do Office ou de outros programas e os cole em outro documento do Office. Por
exemplo, é possivel copiar o texto de um email, dados de uma pasta de trabalho ou planilha e um grdfico de uma
apresentagdo e cold-los todos em um documento. Ao usar a Area de transferéncia do Office, é possivel organizar
os itens copiados na maneira que deseja no documento...”, devemos perceber que esta no plural, ou seja, ndo
apenas o ultimo item disponivel e sim 24 (vinte e quatro).

Dessa forma, o gabarito apresentado pela Vunesp ndo pode ser considerado correto, haja vista a impropriedade da
resposta apresentada, ou ainda, pela forma incompleta que se reveste a questdo, devendo ser cancelada.

Apesar de toda argumentacdo, a Unica resposta possivel de satisfazer uma coeréncia é a letra B.
Fundamentos:

1. Informdtica para Concursos — Editora Método — Autor Rodney Idankas
2. Site da Microsoft: http://office.microsoft.com/pt-br/word-help/copiar-e-colar-diversos-itens-usando-a-
area-de-transferencia-do-office-HA010163602.aspx

Questao 72

Uma questdo facil e sempre comentada na nova dindmica do curso, inclusive constando no roteiro e material de
estudo do GOE Claretiano.

Os programas constantes na aba Ferramentas do drive C: sdo: verificacao de erros, desfragmentador e backup.

Resposta correta letra A.

Questao 73

A Barra de Tarefas sempre é cobrada pela Vunesp em suas provas. Apesar de a Barra estar dimensionada de forma
a dificultar a visualizacdo dos aplicativos, percebemos o Botdo do Programa MS Word em uso. Ndo hd outro sendo
na questdo, o candidato apenas deve conhecer os simbolos utilizados pelos principais aplicativos.
Resposta correta letra E.


http://office.microsoft.com/pt-br/word-help/copiar-e-colar-diversos-itens-usando-a-area-de-transferencia-do-office-HA010163602.aspx
http://office.microsoft.com/pt-br/word-help/copiar-e-colar-diversos-itens-usando-a-area-de-transferencia-do-office-HA010163602.aspx

Questao 74 e 75

Ha uma grande impropriedade na questdo 74. Os passos apresentados pela Vunesp para elaboracao da resolucao
da questdo ndo levam a uma resposta objetiva, pois faltam detalhes importantes, relevantes e conclusivos para a
resposta pretendida.

Para que o gabarito correto seja a letra A, necessdrio antes de qualquer procedimento que o texto seja
previamente selecionado, o que nao foi apresentado em termos de ilustracdes, muito menos foi mencionado tal
procedimento.

N3o se podem deduzir procedimentos em provas objetivas, logo, a questao apresentada padece de complemento e
como a prova é objetiva, hd de solicitar sua anula¢do, pois ndo ha resposta possivel.

Por estar incompleto o procedimento a questdo e tornar clara a dualidade de entendimento para resposta, como
medida de justica, o correto é que a Vunesp reconsidere a anulacdo da questdo apresentada.

Outro ponto a ser considerado que também é relevante é a versdo do aplicativo solicitado pela Vunesp: Word
2010. O aplicativo Word 2010 possui uma nova interface gréfica denominada de Office Fluent User Interface. Nessa
nova interface gréafica do Word NAO EXISTE MAIS O TERMO MENU, pois os termos foram substituidos por nova
nomenclatura, quais sejam:

GUIAS

FAIXA DE OPCOES
GRUPOS

BOTOES

A inclusdo da palavra Menu induz a claro erro ao candidato do concurso, além de referir-se a versdo do Word
2003/XP, que ndo é contemplado no edital, ou seja, tema pedido ausente do proposto no concurso publico.

Medida de justica Unica é a anulagdo dessa questao.

Fundamentos

Informatica para Concursos — Editora Método — Autor Rodney Idankas
Site da Microsoft: http://office.microsoft.com/pt-br/novice/representacao-grafica-da-interface-do-usuario-
do-word-HA102593548.aspx

3. Wikipedia: http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Office

Questao 77

O icone apresentado pela Vunesp nesta questao permite que escolhamos drea de impressao. Essa area pode ser
uma célula, um grupo de células ou mesmo uma planilha de uma pasta de trabalho. Pergunta conceitual que
sempre é apresentada nos cursos regulares do GOE Claretiano em fundamentos de Excel para provas da Vunesp.
Facil de matar!

Resposta correta letra D.



Questao 78
Uma questdao ndo comum, mas também nao dificil.

Este recurso presente no MS Power Point 2010, que imita um ponteiro laser sobre uma apresentac¢ao, pode ser
conseguido com o atalho CTRL + Botdo Primario do Mouse (botédo esquerdo).

Resposta correta letra A.

Questao 79

Essa questdo apresentada pela Vunesp ndo apresenta objetividade e sim dualidade e interpretacdo, com resultados
desastrosos caso a linha de pensamento seja diversa do gabarito oficial.

A prova preambular é objetiva e ndo deve permitir que o candidato divagasse sob os prismas de respostas possiveis
como apresentado pela banca examinadora.

A rotina apresentada na questdo 79 ndo apresenta a acdao APLICAR A TODOS ou APLICAR. Dessa forma, pode haver
pelo menos duas alternativas possiveis e ndo somente uma, como apresentado no gabarito oficial.

Como existem pelo menos 03 ac¢des possiveis para o procedimento apresentado na questdo, ou seja, com 03
respostas possiveis e ndo havendo resposta conclusiva e objetiva ao elaborado pela banca examinadora, pleiteia-se
a anulagdo da questao por falta de resposta objetiva.

Outro ponto a ser considerado que também é relevante é a versdo do aplicativo solicitado pela Vunesp: Power
Point 2010. O aplicativo Power Point 2010 possui uma nova interface grafica denominada de Office Fluent User
Interface. Nessa nova interface grafica do Word NAO EXISTE MAIS O TERMO MENU, pois os termos foram
substituidos por nova nomenclatura, quais sejam:

GUIAS

FAIXA DE OPGOES
GRUPOS

BOTOES

A inclusdo da palavra Menu induz a claro erro ao candidato do concurso, além de referir-se a versdao do Power
Point 2003/XP, que ndo é contemplado no edital, ou seja, tema pedido ausente do proposto no concurso publico.

A Microsoft assim usa o termo:
“Adicionar nimeros de slides ou nimeros de paginas de anotag¢des
Na guia Exibir, no grupo Modos de Exibi¢do de Apresentagdo, cliqgue em Normal.

A esquerda da tela, no painel que contém as guias Tdpicos e Slides, clique na guia Slides e clique na primeira
miniatura de slide da apresentacao.

Na guia Inserir, no grupo Texto, clique em Numero do Slide.”

O Unico caminho da Vunesp é anular a questao.



Fundamentos

1. Informadtica para Concursos — Editora Método — Autor Rodney Idankas
2. Site da Microsoft: http://office.microsoft.com/pt-br/powerpoint-help/adicionar-numeros-de-slides-

numeros-de-pagina-de-anotacoes-ou-a-data-e-a-hora-HA010336514.aspx

Questao 80

A questdo 80 estd fora do edital, que menciona Internet: navegacdo Internet, conceitos de URL, links, sites, busca e
impressdo de paginas. Dessa forma, o cobrado pela Vunesp difere do conteddo programatico apresentado no
concurso publico de Investigador.

Ao solicitar conhecimentos sobre buscas avangadas, a Vunesp incorreu em grave erro de conceito solicitado no
concurso porque o fez em cima de uma empresa (Google), que possui seu préprio engenho de busca (algoritmo),
gue ndo é padrao para todos os demais casos existentes na Internet.

Se a cobranga da questdo é especifica a um site e ndo representa os mesmos conceitos de outros sites e
ferramentas de busca, esse ponto torna-se particular e assim DEVE ESTAR EXPRESSO NO EDITAL, o que ndo
ocorreu.

A prépria Google ndo acredita que seus resultados em pesquisas sejam precisos, havendo resultados proximos ao
pretendido quando se usa a ferramenta. O tema é tdo controverso que sé é encontrado em PESQUISA AVANCADA,
e mesmo assim em OPERADORES E MAIS AJUDA DE PESQUISA.

Fato relevante e importante a ser considerado é que a GOOGLE NAO BUSCA SINONIMOS (COMO CONSTA NA
QUESTAO) E SIM PALAVRAS SIMILARES (COMO CONSTA NO SITE GOOGLE).

Como outras ferramentas de busca utilizam caracteres diferentes (BING, YAHOO etc.), ndo podemos considerar
essa questdo dentro do programa oficial constante no edital e como Unica medida de justica, pleiteia-se a anulacao
da questao.

Fundamentos:

1. Informatica para Concursos — Editora Método — Autor Rodney Idankas
2. Site do Google: http://support.google.com/websearch/bin/answer.py?hl=pt-
BR&p=adv_operators&answer=136861
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